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Referat af ordinaert made i Studieservices SA-udvalg den 20. november 2023

Deltagere: Merete Heiden (MH),), Lone Sander (LS), Kamilla Kjersgaard Jakobsen (KKJ), Shaline Thedcha-
namoorthy Christiansen (STC), Bettina Spleth Bazuin (BSB), Heidi Friis Thomsen (HFT) og Linh Huynh (LH)

Afbud: Jesper Bjarn Gorm Poulsen (JBGP) og Marian June Andreasen (MJA)
@vrige deltagere: Sine Sg Kristensen (SSK) (referent)

Dagsorden:
1. Godkendelse af dagsorden
2. Status for arbejdsmiljg
- Arbejdsmiljgdrgftelse - Opfglgning pa temaer fra 2023 og fastleeggelse af temaer for 2024
- APV-proces og fokuspunkter for det kommende APV-ar
3. Orientering fra ledelsen vedr. gkonomi og budget og kompetenceudvikling som helhed

4. Fastsaettelse af mgdeplan for det kommende ar

5. Eventuelt

Ad 1. Godkendelse af dagsorden

Referat:

Der var enighed om at justere i dagsordenen, da MJA ikke deltog pa madet.

Ad 2. Status for Arbejdsmiljo

Referat:
Det blev besluttet, at punktet blev aendret, saledes at det udelukkende omhandlede status i forhold til de ved-
tagne arbejdsmiljg-temaer i Studieservice for 2023. Yderligere draftelser hgrende under punktet blev skubbet til

naestkommende mgade.

MH opridsede kort fokusomraderne for 2023 i form af;
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e Social og faglig sammenhangskraft

e At fastholde en Studieservice-identitet og samtidig etablere et passende faellesskab med de andre af-
delinger i FRB1-bygningen

e Opretholdelse af trivsel under de nye fysiske rammer: Flexible seating og storrum

e Arbejde med rammer for distancearbejde

Derudover blev méalene for 2023 kort gennemgaet i form af felgende:

e At bruge de fysiske rammer til at understagtte sammenhaengskraft
e Fastholde trivsel i de nye rammer
e Vivil fortsat afholde sociale aktiviteter for Studieservice

¢ Vivil videreudvikle pa Studieservices indsatser for struktureret videndeling

MH oplistede pa den baggrund, hvilke initiativer, der har veeret iveerksat i 2023 med udgangspunkt i fokuspunk-
terne og malseetningerne. Falgende blev naevnt:

o Arbejde med free seating som kontorform
e Socialt aktivitetsudvalg
e Handtering af P-udfordringer

Sammenhangskraft: Der blev udarbejdet en spgrgeramme, som er drgftet i alle teams. Heri ogsé medarbej-
derforslag til konkrete opgaver, der kan lgses pa tveers af Studieservice. Flere temamgder i ledergruppen, her-
udover er fglgende ivaerksat:

e Onboarding (Merete/Jesper)

¢ Sammenhengende vejledningsindsats (Rikke)
e  Skriveguide (Lone H)

e Internationale samarbejder (Birgitta)

e Sociale aktiviteter (Heidi)

e SPS-indsatser - (Merete/Rikke)

MH pointerede desuden, at der derudover er ivaerksat flere oplagte og tveergaende samarbejder pa tveers af
Studieservice.

| forleengelse af dette blev det bemeerket, at der har veeret fokus pa at finde balancen som afdeling i en bygning
med flere andre afdelinger. Der har veeret forsagt med nogle tvaergaende arrangementer, men det har vist sig,
at det ikke er det, at medarbejderne i bygningen generelt eftersparger. | relation til dette ses det ligeledes, at
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Husradet er nedlagt, da det vurderes, at det ikke giver mening med ret mange aktiviteter pa tveers. | forleen-
gelse heraf blev det dog bemaerket af SA-udvalget, at det stadigveek fx én gang om aret kan give mening af
mgdes pa tveers af afdelinger og fx fejre indflytningen i bygningen.

| relation til initiativet omkring "skriveguiden” i STS blev det foreslaet, at guiden udsendes igen, da mange kan
have glemt, at den findes, og at nye medarbejdere er blevet ansat siden mv.

Endvidere blev det foreslaet, at de naevnte ivaerksatte initiativer praesenteres pa fx et afdelingsmade, sa alle er
bevidste om, hvad der sker — evt. som en form for afrunding af aret.

Ad 3. Orientering fra ledelsen vedr. skonomi og budget og kompetenceudvikling som helhed

Referat:

@konomi og budget

MH orienterede om, at Studieservice i 2024 pt. mangler 2 mio. kr. i budgettet, og at det endnu ikke afgjort, hvor-
vidt pengene skal findes inden for Studieservices ramme, eller om de vil skulle findes i Faellesservice. MH be-
maerkede, at AAU generelt er presset skonomisk samtidig med, at det er usikkert, hvad der venter rent gkono-
misk i forhold til bl.a. implementeringen af vedtagne reformer. Hver gang der opstar vakante stillinger i Studie-
service bliver der derfor ogsa ngje overvejet, hvorvidt disse handteres. Der er saledes ogsa pa nuveerende tids-
punkt vakante stillinger i Studieservice, som der endnu ikke er taget stilling til.

Kompetenceudvikling som helhed

Punktet blev udskudt.

Ad 4. Fastsattelse af megdeplan for det kommende ar

Referat:

Det blev besluttet, at SSK finder mgdedatoer for 2024 og indkalder til mgderne med udgangspunkt i FSA’'s mg-
dedatoer.

Ad 5. Eventuelt

Referat:

Sygdom og hjemmearbejde

KKJ gjorde opmaerksom pa, at hun ofte mgder spargsmal i sin rolle som TR i forhold til handteringen af syg-
dom og hjemmearbejde. MH gjorde opmaerksom pa, at den enkelte medarbejder skal indlede en dialog med sin
omradechef i forhold til muligheden for hjemmearbejde, hvis man er for syg til at m@de ind pa kontoret, men
samtidig vurderer, at man godt fx vil kunne holde til at arbejde hjemmefra.

Side 3 af 4



( AALBORG
UNIVERSITET
Felles i Feelles Service

KKJ orienterede om arbejdsgruppen "Feelles i Feelles Service”, der arbejder med et projekt, som skal veere med
til at gore Feelles Service mere feelles.

Det skal blandt andet geres ved, at der kommer en faelles temadag for hele Feelles Service. Dagen afholdes
den 11. juni 2024 | AKKC. Temadagen har til formal at skabe et feellesskab og samarbejdsand pa tvaers. Den
endelige plan for dagen er endnu ikke fastlagt. Der er efter magdets afholdelse udsendt en invitation fra universi-
tetsdirektaren.
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